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※２　グループ機能
　　　自由にグループを作成し、グループ内の利用者同士でやり取りが可能。

※１　ソーシャル・ネットワーキング・サービス
　　　インターネット上で人と人がつながる場所（コミュニティー）を提供するサービスの
　　　こと。利用するには登録が必要。
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１．ＦＢとは？

３．ＦＢの特徴は？

２．ＦＢでできることは？

４．ＦＢページとは？

５．ＦＢへの登録方法は？

市のホームページはなくなるの？

ホームページとの違いはなに？

■ＦＢページを利用している自治体

■市のＦＢページでは、白河の“今”を見る
　ことができます

市公式フェイス
ブックページを

開設

　最近、新聞やテレビでよく目にするようになった「フェイスブック」（以下ＦＢ）。
　ＦＢは、2004年にアメリカで始まったインターネットサービスのひとつで、近年、
利用者が急増しています。現在では、日本でも1,500万人が利用していて、今後も
増加が予想されます。また、その利便性から、全国の企業や団体、自治体で利用す
るケースが増えてきています。
　市でも、その利点に注目し、情報発信のひとつの手段として、ＦＢを導入するこ
ととしました。これにより、リアルタイムな情報の発信に努めます。
　今月号では、ＦＢの概要や市公式ＦＢページについてお知らせします。

　ＦＢは、アメリカのフェイスブック㈱が提供するＳＮＳ（ソーシャル・ネットワーキ
ング・サービス※１）で、2004年に、当時、アメリカのハーバード大学の学生だった、
マーク・ザッカーバーグ氏の手によって開設されました。当初は学生のみの利用でした
が、2006年以降は一般にも開放されて、誰でも利用できるようになっています（2008
年には日本語版も開設されました）。現在では、世界最大のＳＮＳと言われ、全世界で
注目されています。

　大きな特徴は、原則、実名での登録が必要であること。これにより、利用者同士、実名
でコミュニケーションをとることで、そのつながりに深みが生まれることがＦＢの人気の
ひとつです。また、全世界で利用されているため、国内だけでなく、世界中の人とつなが
れる可能性を秘めていることも大きな魅力です。ＦＢは、13歳以上であれば誰でも無料で
登録できます。

　ＦＢは、パソコンだけでなく、タブレット端末、スマートフォン（多機能携帯電話）、
従来型携帯電話で利用することができます。
　ＦＢに登録すると、ウォールと呼ばれる掲示板に、自分が「今、こんなことをしてい
ます」といった近況を、写真や動画と一緒に投稿することができます。また、つながり
のある利用者の投稿に対し、ＦＢ独自の機能である「いいね！」を押したり、コメント
を書いて、コミュニケーションをとることができます。もちろん、投稿はせず、閲覧だ
けの利用も可能です。また、自分の情報を誰に、何を見せるかなどのプライバシー設定
も細かく管理できます。
　ほかにも、メール機能やグループ機能（※２）があります。

　ＦＢは大きく分けて２種類の利用方法があります。

①個人ページ　個人で利用するもので、実名での登録が必要です。利用者同士、実名でやり
取りを行います。なお、個人ページはＦＢ利用者しか見ることができません。

②ＦＢページ　企業や著名人、アーティストやブランド、同好会などが、ユーザーとの交流
のために開設するものです。市の公式ページもこれに該当します。ページ内
の「いいね！」ボタンを利用者が押すと「ファン」と認識され、そのページ
に関する情報が、利用者のニュースフィード（お知らせ欄）に表示されるよ
うになります。なお、ＦＢページは、ＦＢ利用者以外でも見ることができます。
ただし、「いいね！」を押したり、ページに対してコメントできるのは利用者
のみです。

　ＦＢのウェブサイトで登録ができます。登録はパソコン、タブレット端末、スマートフ
ォン（多機能携帯電話）、従来型携帯電話で行います。
※詳しい登録方法は、専用のウェブサイト（ＦＢ公認ナビゲーションサイトなど）をご覧
ください。なお、登録にはメールアドレスが必要です。

　佐賀県武雄市を始め、全国で利用する自治体が増えてき
ています。
　市公式ページの開設に当たり、本市では神奈川県小田原市
と茨城県常陸太田市のＦＢ運用について視察しました。そ
の結果、ＦＢページは市内だけでなく、市外への情報発信
がしやすいことや、リアルタイムに情報を発信できること、
そして、市民との距離が近く感じられるといったメリット
があることが分かりました。

ＦＢは、市のホームページとは
別のものです。現在のホームペ
ージはそのまま運用します。

ＦＢを利用し、市のページの「ファン」に
なられた方には、市で発信した情報が自分
のニュースフィードに常に届きます。また、

市のページ内で、ほかの利用者と共感した
り、情報交換をするなど、コミュニケーシ
ョンをとることができます。

ぜひ、「いいね！」を押して、市のＦＢページを応援してください。
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今

いいね！
▲発信する情報（イメージ）

faceboo
kつながる

でいいね！
世界では10億人

が利用!!

　ＦＢの特徴を有効に活用し、よりリアルタイムな情報の発
信に努めます。今後、本市の様々な魅力や暮らしの情報を発
信し、双方向性を生かして本市のファンの増加を目指します。
　市公式ページは、市ホームページから見ることができます。
▷http://www.city.shirakawa.fukushima.jp/
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